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Obowigzek sprzedawcy - WAZNE!
Sprzedawca podtogi jest zobowigzany:
1) wydac kupujacemu w dniu sprzedazy (nie pozniej niz przed rozpoczeciem montazu podtogi) dokument obejmujacy niniejsze
W arunki Gwarancji Jakosci Producenta;
2) zachowac i przekaza¢ Producentowi taccy-Kotczyglowy Sp. z 0.0. - w terminie 1 miesigca od daty sprzedazy podtogi - na
adres: ul. Stupska 60, 77-140 Kofczygtowy, oryginat drugiego egzemplarza Warunkéw Gwarancji Jakosci Producenta taccy-
Kolczygtowy Sp. z 0.0., z czytelnym podpisem kupujacego.

1. Przedmiot gwarancji

Gwarantujemy, ze wyprodukowane przez nas podiogi sa wolne od wad materiatowych lub wad powstatych w procesie produkcji.
W przypadku, gdyby taka wada ujawnita sie i zostata zgtoszona przez kupujacego w punkcie sprzedazy w terminie 24 miesiecy
od dnia zakupu podiogi, zobowigzujemy sie, ze zgodnie z naszym uznaniem wymienimy, naprawimy, lub pokryjemy koszty
naprawy podtogi. Gdyby wymiana na identyczny produkt nie byta mozliwa, zastrzegamy sobie prawo do wymiany wadliwej
podtogi na inny produkt o takiej samej wartosci i jakosci oraz podobnej kolorystyce i wzorze.

Za date zakupu podtogi przyjmuje sie date wystawienia dokumentu sprzedazy (faktury lub rachunku) przez punkt sprzedazy.
Przedstawienie oryginatu dowodu zakupu podtogi stanowi warunek konieczny przyjecia reklamacji i dochodzenia roszczen
w ramach gwarancji przez nas udzielone;j.

Gwarancja udzielona jest wytacznie bezposredniemu nabywcy; uprawnienia z gwarancji nie moga by¢ przenoszone na osoby
trzecie.

2. Zalecenia gwarancyjne i inne warunki gwarancji

Gwarancja zostaje udzielona pod warunkiem Scistego przestrzegania zalecen technicznych producenta dotyczgcych transportu,
sktadowania, aklimatyzacji, montazu, renowacji i regeneracji deski podtogowej, a w szczegdélnosci na warunkach okreslonych
ponizej.

Gwarancja nie obejmuje nastepujacych przypadkow:

a) Instalacja w pomieszczeniu do tego nie przeznaczonym.

Gwarancja objete sa wylacznie podtogi zamontowane w pomieszczeniach mieszkalnych o matym, Srednim i duzym natezeniu.
Gwarancja nie obejmuje podtdg instalowanych w pomieszczeniach narazonych na state dziatanie wilgoci, np. w tazienkach.

b) Nieodpowiedni transport i przechowywanie materiatu przed instalacjg w nieodpowiednich warunkach.

Gwarancja nie bedzie miata zastosowania, jezeli wady podtogi wystapig wskutek nieprzestrzegania ktéregokolwiek z ponizszych
warunkow:

1) Materiat powinien by¢ magazynowany w pomieszczeniach zamknietych, suchych i przewiewnych.

2) Materiat nalezy transportowac i skladowa¢ w fabrycznych opakowaniach foliowych, ptasko utozony na podtozu w taki sposdéb,
aby nie byt narazony na powstawanie naprezen.

3) Deski podtogowe musza by¢ sprawdzane pod wzgledem jakosciowym przez utozeniem.

4) Temperatura i wilgotno$¢ pomieszczen, w ktérych skladowana jest podtoga powinna by¢ stabilna i wynosi¢ odpowiednio:
temperatura: 18 — 22 stopni C, wzgledna wilgotnos¢ powietrza: 45 — 65%.

5) Materiat nalezy transportowa¢ w pozycji horyzontalnej, nie narazajac go na powstawanie naprezen, gwaltowne zmiany
temperatury i wilgotnosci.

6) Przed instalacjg materiat musi by¢ aklimatyzowany w miejscu montazu przez okres co najmniej 48 godzin, w zamknietych
fabrycznych opakowaniach foliowych, utozonych ptasko na podtodze.

c) Instalacja na niewfasciwie przygotowanych podtozu.

Podloze powinno by¢ suche; maksymalna wilgotnos¢ podtoza cementowego przed instalacja — 2% wg CM, podioza
drewnianego — 8%, podtoza anhydrytowego — 0,5%.

Podtoze powinno byé réwne; maksymalne dopuszczalne odchylenie od ptaszczyzny podtoza — 2 mm/2 mb mierzone fata.
Podtoze powinno byc¢ stabilne i suche

d) Nieprawidtowy montaz.

W trakcie montazu nalezy Scisle przestrzegac zasad zawartych w instrukcji montazu podtogi oraz ogélnie obowigzujacych norm
i standardéw obowigzujacych przy pracach posadzkarskich. Gwarancja nie obejmuje podidg, w trakcie montazu ktérych zostaty
popetnione btedy przez instalatora.

e) Wady widoczne przed instalacja.

Instalator zobowigzany jest do skontrolowania materiatu pod wzgledem jego jakosci przed przystgpieniem do montazu.
Gwarancja nie obejmuje wad w zainstalowanym materiale, jezeli wady w materiale mozna byto wykry¢ przed instalacja.

f) Réznice w odcieniach.

Gwarancja nie obejmuje ewentualnych réznic w odcieniach pomiedzy wzornikami, prébkami czy fotografiami, a dostarczonymi
partiami materiatu. Gwarancja nie obejmuje zmian odcieni drewna zaistniatych w trakcie dtugoletniej eksploatacji, wynikajacych
z naturalnych proces6w dojrzewania drewna, np. wskutek dziatania promieni stonecznych.

taccy - Kotczygtowy Sp. z o.0.

ul. Stupska 60; 77-140 Kotczygtowy
Tel.: +48 59 821 39 50

Fax: +48 59 821 39 59

e-mail: laccy@laccy.pl; www.laccy.pl

NIP: 842-15-51-629; REGON: 771275079
Krajowy Rejestr Sadowy Sad Rejonowy Gdansk Potnoc w Gdansku; VIII Wydziat Gospodarczy KRS 0000181189; Kapitat zaktadowy 8.964.000 zt



LACCY

KCLCZYCLOWY

A

g) Mechaniczne uszkodzenie powitoki ochronnej.

Gwarancja nie obejmuje przypadkéw uszkodzenia powtoki lakieru lub oleju w trakcie eksploatacji, w szczeg6lnosci przeciec,
rozdar¢, wytar¢ lub podobnych uszkodzen, skutkéw pozaru, zalania wodg, podziurawienia ostro zakonczonymi elementami, jak
réwniez uszkodzen spowodowanych przez meble lub uderzenia ciezkich przedmiotéw.

h) Niewtasciwa eksploatacja.

Gwarancja nie obejmuje przypadkéw uszkodzenia podiogi wskutek niewtasciwej eksploatacji, np. dziatania wysokich
temperatur, nadmiernej wilgotnosci lub suchosSci powietrza, znaczacych zmian temperatury lub wilgotnosci powietrza,
stosowania niewtasciwych metod i Srodkéw do mycia i konserwacji podtogi.

Deski podtogowe, ktére sg wadliwe nie moga by€ instalowane pod rygorem utraty uprawnien wynikajacych z niniejszej
gwarancji. Gwarancja producenta nie obejmuje odpowiedzialnosci za wady desek podtogowych, ktére zostaty stwierdzone po
ich montazu, czyli nie obejmuje odpowiedzialnosci za takie wady desek podtogowych, ktére byty mozliwe do wytapania przez
wykonawce lub przez kupujacego przed montazem. Deski wadliwe zamontowane nie podlegaja reklamaciji.

Producent £ accy-Kotczygtowy Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za wadliwy montaz podtoqi.

3. Reklamacje
Reklamacje nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej w terminie 1 (jednego) miesigca od daty ujawnienia sie wady.

Warunkiem zgtoszenia reklamaciji jest dostarczenie nastepujgcych dokumentow:
- dowod zakupu podtogi,
- protokét z pomiaru temperatury i wilgotnosci podtogi, betonu — jastrychu oraz powietrza w pomieszczeniu metodg
,CM", podpisany przez kupujacego i instalatora (wykonawce),
- protokét z odbioru towaru przez klienta potwierdzajacy zgodnos¢ towaru z zamdwieniem,
- protokét z wygrzewania posadzki jesli montaz jest przeprowadzany na ogrzewaniu podtogowym
- dokumentacja fotograficzna wad podtogi.

W reklamacji nalezy szczegétowo opisac, na czym polega wada podtogi.

Reklamacje wnosi sie w punkcie sprzedazy lub bezposrednio u producenta — na nastepujacy adres: taccy — Kotczygtowy Sp.
z 0.0., ul. Stupska 60, 77-140 Kotczygtowy.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 2 (dwoch) tygodni od dnia doreczenia reklamacji wraz z powyzej wymienionymi
dokumentami.

Zastrzegamy sobie prawo dokonania ogledzin zareklamowanej podtogi w terminie ustalonym z osoba zgtaszajaca reklamacije.
Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczpospolitej. Rozszerzenie terytorialnego zasiegu ochrony gwarancyjnej wymaga
pisemnego potwierdzenia przez Gwaranta.

GWARANCJA NIE WYLACZA, NIE OGRANICZA, ANI NIE ZAWIESZA UPRAWNIEN KUPUJACEGO WYNIKAJACYCH Z
PRZEPISOW O REKOJMI ZA WADY.

Data: ...oovvvii i

Nr dowodu zakupu: ..........cceieiiiiiiininnnns

Pieczec punktu sprzedazy
i podpis sprzedawcy:
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